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Piloter les politiques publiques

OBJECTIFS

• Maîtriser la méthodologie de pilotage d'une politique publique autour d'objectifs et d'indicateurs adéquats
• Etre en mesure de manager les acteurs parties prenantes d'une politique publique
• Savoir prendre les mesures correctrices nécessaires à l'atteinte des objectifs fixés

PUBLIC

Cadres dirigeants, équipes de direction

TOUTES LES SESSIONS

 

PROGRAMME

1- Préalables à la mise en oeuvre d'une politique publique

• Les méthodes d'analyse
• Outils indispensables à la conduite d'une politique publique

2- Déclinaison d'une politique en objectifs mesurables

• Définition des objectifs
• Structuration objectifs / sous objectifs et processus opérationnels
• Hiérarchisation des objectifs
• Identification des actions à mener

3- Structuration des indicateurs

• Outils d'évaluation des résultats
• Typologie des indicateurs : du choix au suivi de la pertinence

4- Construction des tableaux de bord

• Méthodologie de construction 
• Sélection d'indicateurs et d'alertes
• Modalités de prise en compte des résultats
• Fiabilité des sources d'informations

5- Management des acteurs et leur implication

• Cartographie des acteurs
• Fonctions et responsabilités des différents acteurs
• Adapter son mode de communication
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