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Elaborer des tableaux de bord de gestion

OBJECTIFS

• Identifier les enjeux de la mise en place de tableaux de bord de gestion
• Maîtriser les outils et méthodes nécessaires à leur construction
• Mesurer les enjeux en termes organisationnels

PUBLIC

Membres de direction générale, responsables financiers, contrôleurs de gestion, chefs de service

TOUTES LES SESSIONS

 

PROGRAMME

1- Introduction

• Définitions
• Fonctions génériques des tableaux de bord

2- Les modalités de pilotage de la structure

• Forme de l'organisation du service
• Modalités de prise de décision

3- La méthodolgie de construction d'un tableau de bord

• Domaine d'activités du service ou de l'entité
• Modalités de qualification des activités
• Recherche des sources d'informations
• Détermination de l'objet des tableaux de bord

4- L'identification des indicateurs

• Recherche des indicateurs
• Hiérarchisation et qualification des indicateurs
• Test et validation des indicateurs

5- Mise en place et suivi des tableaux

• Mise en place du système d'information
• Maintenance des tableaux de bord
• Contrôle d'application
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