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Relations presse&nbsp;: mode d'emploi
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OBJECTIFS

¢ Acquérir les régles de base pour établir des relations construites avec les journalistes
¢ Savoir identifier et utiliser les techniques de communication appropriées avec la presse

PUBLIC

Personnes en charge des relatfions presse

PROGRAMME

1- Les enjeux de la relation presse

* Les enjeux

* Les acteurs

* Les objectifs

2- Une stratégie inscrite dans la durée

* Une politique de long terme
¢ Un esprit de collaboration

3- La constitution d'un fichier presse

¢ Le choix des titres et supports pertinents
* La rationalisation des contacts

4- Connaitre le métier de journaliste

s Les aftentes

¢ La gestion du temps: délai de bouclage, rendez-vous téléphonique
avec la rédaction, temps de synthése de I'entretien

5- Les conditions de réussite des relations avec les journalistes

¢ Répondre rapidement aux demandes

» Cibler I'information utile pour le journaliste et lui faciliter le travail
e Créer une relation de confiance

6- La fabrication du message

« Lisibilité, simplicité, sincérité, originalité

7- Les outils de la relation presse

¢ Le communiqué de presse

* Le dossier de presse

¢ La conférence de presse

e L'interview

8- Le suivi des actions presse

* Analyse des retombées
¢ Enrichissement du fichier presse

TOUTES LES SESSIONS
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