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Les écrits professionnels en secteur sanitaire et social

OBJECTIFS

• Structurer un message afin de rédiger et présenter un document pertinent
• Maîtriser les techniques de rédaction professionnelle
• Renseigner des documents de qualité

PUBLIC

Tout professionnel du secteur sanitaire et social

TOUTES LES SESSIONS

 

PROGRAMME

1- Les écrits professionnels en milieu sanitaire et social

• Enjeux et fonctions de l'écrit en milieu sanitaire et social
• Les différents types de finalités :
  - Informative
  - Descriptive
  - Analytique

2- Cadre légal des écrits professionnels

• La traçabilité des actes soignants et administratifs
• Lois du 2 janvier 2002 et du 4 mars 2002 :
  - Le rôle des écrits dans le secteur médico-social
  - L'accès au dossier médical
• Secret médical
• Communication des éléments et confidentialité des informations
nominatives

3- Améliorer ses capacités rédactionnelles

• Analyse de mon écrit (quelle demande, pour qui, pour quoi, quel
type d'écrit ?)
• Les différents types de documents professionnels et leur contexte
d'utilisation
• Les règles d'or de la communication écrite :
  - Règles de présentation
  - Règles de structuration
• Repères en matière de syntaxe et quelques règles grammaticales
• Apprendre à passer de la réflexion mentale à sa traduction écrite

4- Focus sur certains écrits

• Lettres
• Notes de synthèse
• Courriers électroniques
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