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Découvrir les bases du management
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OBJECTIFS

¢ Comprendre les composantes de la relation hiérarchique
* |dentifier le role et les missions du manager

PUBLIC

Cadres tous secteurs

PROGRAMME

1- Cadres de références du management

¢ Cadre légal / Cadre conceptuel
¢ La notion de culture managériale
¢ Les valeurs et repéres du manager au sein de son institution

2- Les différentes fonctions du cadre

* La fonction organisationnelle : le POIC, Planifier, Organiser,
Impulser, Contréler

¢ La fonction institutionnelle

¢ La fonction RH : gestion des compétences, organisation

3- Le role et les missions du manager

* La dimension organisationnelle de la fonction du cadre : champs
de responsabilité

* La dimension relationnelle

¢ Les missions du cadre et son positionnement par rapport & son
eéquipe

4- Les 4 formes de I'autorité du manager

¢ Autorité Iégitime, personnel consenti
¢ Les composantes de la relation hiérarchique
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