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Gestion des risques a I'hopital

Obe=

OBJECTIFS

« |dentifier les risques spécifiques a I'activité hospitaliére

¢ Intégrer la gestion des risques dans le cadre de la démarche qualité et certification de I'établissement

PUBLIC

Cadres des établissements publics et privés, membres des structures qualité, responsable des champs de risque

PROGRAMME

1- Les risques en milieu hospitalier

¢ Définition et typologie des risques

¢ Les enjeux de la prévention des risques

¢ La maitrise des risques dans le contexte de la certification
¢ La sécurité sanitaire et les vigilances réglementaires

¢ Les secteurs a risques a I'Hpital

* Risques organisationnels et juridiques (risques institutionnels)

2- Mettre en place un systéme de gestion des risques

¢ Les méthodes d'analyse préliminaire des risques

¢ Evaluation de la fréquence de survenance du risque
e Travail sur les incidents récents et leur genése

» Etablir la cartographie des risques

¢ Connaditre le seuil d'acceptabilité du risque

¢ Les problématiques d'assurance

3- Maitrise du systéme de gestion des risques

¢ Mise en place puis mise en CEuvre des outils d'évaluation des
risques (AMDEC)

¢ De 'analyse des risques a I'élaboration du plan de prévention
¢ Les responsabilités encourues

¢ La place du conftréle interne

¢ Evaluation et amélioration du dispositif dans le cadre de la
certification
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