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Les conduites addictives en milieu professionnel

OBJECTIFS

• Savoir reconnaître et analyser les conduites addictives au sein d'un service
• Appréhender les modes de gestion et les leviers d'action à disposition

PUBLIC

Membres des DRH, cadres tous secteurs

TOUTES LES SESSIONS

 

PROGRAMME

1- Les comportements addictifs au travail

• Les différents types d'addiction et leur processus d'installation
• Notions de tolérance et de dépendance
• L'alcool en situation de travail 
• Les impacts individuels et organisationnels
• Place des addictions en milieu professionnel (pots de service, ...)
• Les risques liés aux addictions

2- Prévention et gestion des problèmes d'addiction

• Positionnement et rôle de l'encadrant
• Conduire un entretien de détection
• Identifier les signaux et les comportements d'alerte
• Adopter une démarche préventive
• Gérer le problème au niveau individuel et au niveau du service

3- Mettre en place une démarche de prise en charge des conduites
addictives

• Responsabilité de la fonction RH et mise en place de procédures
• Les procédures d'alerte et de gestion de crise
• Information et formation des encadrants 
• Relayer aux structures et interlocuteurs adaptés en interne ou
externe 
• Recours au médecin du travail
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